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PERFIL PROFESIONAL

Senior Product Designer especializado en estrategia de producto y experiencia de usuario,
con mas de 28 afios trabajando en la interseccion entre disefio, tecnologia, negocio y
comportamiento humano.

Experiencia liderando proyectos complejos y colaborando con equipos multidisciplinares
en productos digitales B2B y B2C para sectores financiero, tecnolégico, e-commerce,
identidad digital, seguridad y formacion.

Especializado en transformar necesidades de usuario, objetivos de negocioy
restricciones tecnolégicas en experiencias digitales claras, escalables y medibles.

Actualmente enfocado en Human-Al Interaction, explorando cémo integrar sistemas
inteligentes en productos digitales manteniendo principios de Human-Centered Design,
accesibilidad, transparencia y confianza.

EXPERIENCIA LABORAL
Disefiador de Productos Digitales | Vintegris | 2022 - PRESENTE

e Lideré laredefinicién completa de la Experiencia de Usuario (UX) y el disefio de
Interfaz (Ul) de nebulaSUITE, una compleja plataforma de gestion de certificados y
firma digital.

e Disefié eimplementé un completo Sistema de Disefo coherente y escalable, la
Estructura de la Informacion, los nuevos roles de usuario y los flujos asociados a
multiples escenarios y permisos.

e Reestructuréy reescribi la comunicacién con el usuario dentro de la aplicacion,
clarificando procesos complejos.

e Logro Clave: feedback de cliente excepcionalmente positivo, contribuyendo a un
aumento significativo del engagementy a la duplicacién de los resultados
econdémicos de la linea de producto en 2 afios (~100% de incremento).

e Logro Clave: Captacion de clientes de alto perfil (entidades financieras lideres,
Congreso de los Diputados, gobiernos autonédmicos) gracias a la mejora
significativa del producto frente a la competencia.

Disenador de Productos Digitales Freelance | Autonomo | 2003 - 2022 (actividad
paralela e intermitente)

e Consultoria estratégica en UX, disefio de interfaces innovadores, creacion e
implementacidon de Sistemas de Disefio.



Creacion de campafas completas de Marketing, Social Media, Estrategia de
Contenidos, ReBranding.

Creacion de sistemas de formacién empresarial.
Consultoria en transformacion digital para empresas.

Logro Clave: Incremento promedio del ~15-25% en tasas de conversion e-
commerce para diversos clientes.

Logro Clave: Optimizacion de UX/UI para aplicaciones del sector financiero y
seguros, resultando en una reduccion promedio del ~35-50% en tiempos de tarea
para usuarios finales.

Logro Clave: Mantenimiento de relaciones a largo plazo, siendo recontratado por
todas las empresas donde trabajé previamente como empleado.

Clientes destacados: La Caixa, BBVA, Junta de Andalucia, Ayuntamiento de
Sevilla, diversas Agencias de Marketing y e-Learning.

Disefiador de Interactivos Senior | Formacion y Control | 2013 -2015

Disefio y produccion de nuevos e innovadores sistemas educativos interactivos y
programas de formacion completos para grandes corporaciones.

Creacion de campanfas de publicidad y presentaciones internacionales
(Dusseldorf, Paris, Londres) para los nuevos productos formativos que creé.

Disefo de materiales informativos de seguridad para entornos industriales.

Logro Clave: Implementacion de técnicas de gamificacién y disefio de interfaces
innovadoras, mejorando la participacidony retencién del conocimiento en un ~35%
comparado con métodos tradicionales.

Clientes destacados: La Caixa, CEPSA, ENDESA, EON, lturri, Atlantic Copper,
First Quantum, Anglo-American.

Experiencias destacadas anteriores | 2004 - 2013

Tribeca Media: Director Creativo y Consultor UX/UI freelance. Lideré equipos
multidisciplinares de hasta 14 personas en estrategia digital, UX/UI, disefo de
experiencias e interaccion para grandes marcas como El Corte Inglés, BBVA,
Worten, Grupo Calvo, PRISAy COPE. Aumentando el engagement en un ~35%
anual promedio.

Nurun (CrazyLabs): Responsable principal del rediseno estratégico y la transicion
digital MSN->Windows Live en Espafa para Microsoft, superando objetivos de
adopcion iniciales en mas del ~40%. Realicé campafas innovadoras cross-media
(Messenger, Xbox 360) para Microsofty Procter & Gamble.

Ogilvy: Disefio estratégico y produccién de campanas digitales premiadas
internacionalmente para Nestlé Espana (Premio Eficiencia Publicitaria),
Cruzcampo, Buckler (campana Férmula 0,0 con Fernando Alonso) y FC Barcelona,



incrementando significativamente el reconocimiento de marca (hasta ~30% top-
of-mind awareness)

Otras experiencias | 1998-2004: Metéafora digital (Grupo Conzentra), I.S. Citynet, Aljamir
software, G2, network, Animatica, Imagen digital

HABILIDADES

Disefo de Productos digitales: Product Design, Product Strategy, UX Strategy,
User Experience Design, Interaction Design, User Research, Information
Architecture, Design Systems, Prototyping, Accessibility, Human-Centered
Design, User-Centered Design, Storytelling y Digital Transformation.

Al & Human-Machine Interaction: Generative Al, Large Language Models (LLMs),
Al-assisted Design, Human-Al Interaction, disefio de experiencias con sistemas
generativos, evaluacion de usabilidad y confianza en interfaces basadas en IA,
Ethical Al.

Herramientas: Figma, Adobe Creative Cloud (Photoshop, Illustrator, After Effects),
WordPress, Webflow, Framer...

Tecnologias: HTML5, CSS3, JavaScript, PHP, Astro, Herramientas No-code,
Conocimiento de frameworks front-end (React, Angular, como colaborador de
diseno), VR/AR.

Estrategia & Colaboracion: Strategic Thinking, Stakeholder Management, Cross-
functional Collaboration, Team Leadership, Project Management, Agile/Scrum,
comunicacién interdepartamental, presentaciony defensa de propuestas,
resolucién de problemas complejos y orientacién a resultados.

Idiomas: Espanol (Nativo), Inglés (B2, competencia profesional).

EDUCACION

Grado en Psicologia | UNED | En Curso

Acceso a la Universidad para mayores de 45 anos | UNED | 2019
Marketing Digital | IAB Spain & Google | 2014

Realizacién de Imagen de Sintesis | IDEP, Barcelona | 2003
Publicidad y Marketing para Internet | A. Winston, Barcelona | 2003

Usabilidad y Accesibilidad | Futura T&C, Barcelona | 1998



